Zasady ochrany osobnich udaji

ve smyslu zakona ¢. 110/2019 sb. o zpracovani osobnich tidajt a nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajt a pouceni
subjektt udaju.

Spravcem osobnich tdajii je spolecnost:

Jopixel s.r.o., IC: 24731757, sidlem Grussova 828/10, Praha 5.

S osobnimi tidaji nakladame v roli jejich Spravce a tedy urcujeme, jak budou sbirany, uchovavany a
zpracovavany, za jakym ucelem a po jak dlouhou dobu. Volime také dalSi zpracovatele, kterym data
predavame za uCelem technického zajisténi jejich zpracovani.

Pro kontakt v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji prosim vyuZijte telefonni ¢islo 228227564 ¢i
emailovou adresu info@jopixel.cz.

Na této adrese také miZete uplatnit VaSe prava v souvislosti s ochranou osobnich adaji:

Pravo na informace

neboli vysvétleni, jak zpracovavame VaSe osobni udaje. Toto pravo je naplnéno timto dokumentem.
Pravo na pristup k vlastnim osobnim udajum

chcete-li védét, jaké osobni idaje o Vas mame uloZené, miZete nas vyzvat k jejich vypisu a my Vam
do 30 dni doloZime jaka data o Véas zpracovavame, jakym zptsobem a za jakym tcelem.

Pravo na prenositelnost

stejné jako v predchozim bodé, mate pravo od nas vyZadat veSkera sva data, v tomto pripadé ve
strojové Citelném formatu, aby mohly byt preneseny k jinému dodavateli. Data Vam doddme ve
formatu CSV do 30 dni od poZadavku.

Pravo na doplnéni a zménu

Pokud shledate nékteré tidaje, které o Vas vedeme, jako neaktualni ¢i netiplné, mate pravo na jejich
aktualizaci.

Pravo na omezeni zpracovani

Vas souhlas se zpracovanim osobnich udajti miZete kdykoliv pozménit — at’ uZ v rozsahu
zpracovavanych osobnich tdajt a nebo jejich ucelu. Pokud se domnivate, Ze idaje zpracovavame
nezakonné Ci nejsou presné, kontaktujte nas a situaci napravime.

Pravo na vymaz

Maéte pravo na kompletni vymaz Vasich osobnich tdaji z naSich systémd, zaloh i od vSech naSich
Zpracovateli. Vymaz z aktivnich databazi zajistime do 30 dni, kompletni vymaz ze zaloh vSak miize
trvat aZ 7 mésicti od pozadavku. Nékteré tidaje musime uchovavat na zakladé jiného narizeni —
napriklad pro ucely vedeni tcetnictvi, na takova data se pravo na vymaz nevztahuje a budou tak
zpracovavana i nadale.

V urcitych specifickych pripadech definovanych v GDPR nejsme povinni zcela nebo z¢asti Zadostem
vyhovét. Bude tomu tak zejména, bude-li Zddost zjevné nedtivodna nebo nepfimérend, zejména protozZe
se opakuje. V takovych pripadech miZeme uloZit pfiméfeny poplatek zohlednujici administrativni
naklady spojené s poskytnutim poZadovanych informaci nebo odmitnout Zadosti vyhovét. O tomto
bude Zadatel vZdy informovan

Osobni data nepfedavame mimo Evropskou unii.



Predavani osobnich udaju tfetim osobam

Pristup k VaSim os. idajim maji nasi zaméstnanci, nasi externi spolupracovnici a vybrani dodavatelé
sluzZeb. Tito pak vystupuji v roli dil¢ich Zpracovatelt osobnich tidaji.

Mezi hlavni dodavatele patfi:

Jopixel s.r.o. (Provozovatel platformy Invent.shop)

OVH CZ s.r.o. (skupina OVH SAS, dodavatel serverti)

Alphabet Inc. (respektive Google, sluZzba Google Analytics, Google Ads)

Seznam a.s. (sluzba Sklik)

Smartsupp.com s.r.o. (sluzba Smartlook.com)

VaSe data mtiZeme predat i dalSim dodavatelim, dbame vSak na to, aby zasady zpracovani byly
prinejmensim tak striktni, jako jsou ty naSe. VeSkeré subjekty, kterym mohou byt osobni tidaje
zpristupnény, respektuji pravo subjektl tidaji na ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle
platnych pravnich predpisi tykajicich se ochrany osobnich tdajt.

V jakém rozsahu osobni tidaje shromazd’'ujeme a za jakym tcelem?

Osobni udaje zpracovavame v rozsahu, v jakém jsou nam Vami — subjekty udajt — poskytnuty a to na
zakladé uzavreni smluvniho ¢i jiného pravniho vztahu, na zakladé opravnéného zajmu ¢i na zakladé
Vaseho souhlasu.

Osobni tidaje rozdélujeme do nasledujicich kategorii:

Zakladni udaje

jméno, fakturacni adresa, pokud podnikéte, pak také ICO a adresu sidla.
Kontaktni udaje

email a telefonni Cislo

Zasilaci udaje

zasilaci adresa, email a telefonni ¢islo

Udaje zpracovavame s nasledujicimi ticely:

Identifikace zakaznika a vedeni uzivatelského tictu

Abychom mohli vést Vas uZivatelsky ucet, nezbytné potfebujeme znat VaSe zdkladni udaje a kontaktni
udaje.

Udaje vedeme po dobu existence Vaseho uZivatelského tictu. Pokud chcete uZivatelsky tcet zrusit,
kontaktujte nas — viz kontakty vySe.

Osobni tdaje jsou uloZeny v aplikaci Invent.shop.

Zpracovani objednavky a poskytovani sluzeb

Pro zpracovani Vasi objednavky ¢i poskytnuti dalSich sluZeb musime vést Vase Zdkladni udaje,
Kontaktni udaje a Zasilaci tdaje. V pripadé zvoleni dopravy externim dopravcem predavame tyto
udaje také dopravci. V pripadé platby online platebni metodou predavame tyto tidaje platebni brané.
Osobni tdaje jsou uloZeny v aplikaci Invent.shop, pfipadné v nasem ti¢etnim software.

Marketing — emailové newslettery

VasSe zdkladni udaje a kontaktni tidaje zpracovavame také za ucelem marketingu — zasilani emailovych
newsletterd, informaci o naSich aktivitach a obchodnich sdéleni. Méate-li u nas vedeny uzivatelsky ucet
Ci jste pfimo naSim zakaznikem, provadime tak na zdkladé opravnéného zdjmu, nebot’ predpokladame,
Ze Vas naSe sluzby zajimaji. Pokud naSim zakaznikem ani registrovanym uZivatelem nejste, pak tak
provadime jen na zakladé VaSeho vyslovného souhlasu. V obou pfipadech se muiZete ze zasilani
marketingovych zprav odhlasit klikem na ptislusny odkaz uvedeny v paticce emailu, pfipadné zaslanim
poZadavku na naSi kontaktni adresu uvedenou vyse. daje za timto ucelem uchovavame nejdéle 5 let od



Vasi posledni akce v eshopu — registrace, prihlaseni a nebo provedeni objednavky a jsou uloZeny v
aplikaci Invent.shop.

Mate pravo na stiznost u Uradu pro ochranu osobnich iidaji, pokud se domnivéte, Ze s Vasimi
udaji nakladame v rozporu se zakonem C¢i témito zasadami. Velmi nas potési, pokud nas vSak predem
kontaktujete — radi s Vami vaSe podezieni projdeme, vSe si vysvétlime a pfipadné napravime.

Micenlivost

VSichni naSi pracovnici i spolupracovnici, ktefi maji pristup k osobnim tidajim, maji povinnost o nich
zachovavat mlcenlivost. Bez VaSeho souhlasu nebudou osobni udaje vydany Zadné tfeti strané, mimo
situaci a vyjimek uvedenych vyse.

Zpracovani cookies

P¥i prochazeni naSeho eshopu si do Vaseho prohlizece ukladame identifikator. Ten je nezbytny pro
funkénost uzivatelského dctu, informace o zvoleném jazyku ¢i verzi eshopu, funkénost nakupniho
kosiku i provedeni objednavky. Pokud nejste prihlaSen, neni nijak jinak pouZivan.

Pro sledovani pohybu navstévnikt po eshopu a zlepSovani jeho funkci dale pouzivame sluzbu Google
Analytics a sluzbu Hotjar.com, které téz ukladaji cookies do prohliZece. Tuto funkci si mtzZete vypnout
zablokovanim prislusnych cookies ve VaSem prohliZeci — pomoci funkce Blokovani cookies tteti stran,
viz https://www.cookielawinfo.com/ways-to-block-cookies-in-different-browsers/ .
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